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Projektpresentation

Justitieministeriet samordnar projektet
Against Hate, som har malet att effektivisera
arbetet mot hatbrott och hatretorik.
Projektverksamheten fokuserar pa att utveckla
rapporteringen av hatbrott och stiarka myndig-
heternas, i synnerhet polisens, aklagarens och
domarnas beredskap att bekimpa hatbrott och
hatretorik samt pa att stédja offren fér hatbrott.
Projektet har fatt finansiering fran Europeiska
unionens program for rittigheter, jamlikhet
och medborgarskap (2014-2020). Projektet
pagar under perioden 1.12.2017-30.11.2019.

Som ett led i projektet har ett natverk inrattats med uppgiften att stddja
projektets funktioner, kartlagga atgarderna for att bekampa hatbrott och
hatretorik och luckorna i arbetet samt att utifran detta lagga fram forslag
for att effektivisera arbetet mot hatbrott och hatretorik. | projektnatverket
medverkar en stor grupp aktorer, bade myndigheter och organisationer. Av
ministerierna deltar forutom justitieministeriet ocksa inrikesministeriet,
undervisnings- och kulturministeriet och kommunikationsministeriet.

| natverket ingdr ocksa bland annat jamstalldhetsombudsmannen,
diskrimineringsombudsmannen, Riksaklagarambetet, Polisstyrelsen,
Polisyrkeshogskolan, Europeiska institutet for kriminalpolitik (HEUNI),
Brottsofferjouren, Finlands Ungdomssamarbete - Allians rf och Nationella
audiovisuella institutet KAVI.

Kartlaggningen av atgarder mot hatbrott och hatretorik publicerades i
oktober 2018. Enligt den ar verksamheten kring hatbrott och hatretorik
mangformig. Det gors mycket for att forebygga, identifiera och ingripa

i hatbrott men dvergripande samordning saknas och effekterna av
atgarderna har inte utvarderats.



Manga atgarder for att starka arbetet mot hat-
brott och hatretorik har dock vidtagits och pagar
som bast. Till exempel regeringsprogrammet
inkluderar manga atgarder mot hatbrott och ha-
tretorik, sasom att vidta forvaltningsovergripande
atgarder for att systematiskt ingripa nar nagon
trakasseras, hotas eller gors till maltavla, framja
uppfoljningen av laget kring diskriminering och
hatbrott och utarbeta ett handlingsprogram mot
rasism och diskriminering.

Inrikesministeriet, justitieministeriet och under-
visnings- och kulturministeriet tillsatte den 14
november 2018 en arbetsgrupp med uppgiften
att utarbeta forslag for att effektivare fa bukt
med hatretorik som ar straffbart enligt straff-
lagen och trakasserier som ar forbjudna enligt
lag. Arbetsgruppens syn var att hatretorik ar ett
sa allvarligt problem att det kravs riktlinjer i
regeringsprogrammet eller liknande dokument
och ett handlingsprogram mot hatretorik. Arbets-
gruppen gav i sin rapport, som publicerades i maj
2019,sammanlagt 13 rekommendationer i syfte

att effektivisera atgarderna mot hatretorik och
natmobbning.

Syftet med det har dokumentet ar att utforma
mal for arbetet mot hatbrott och hatretorik, sam-
la synpunkter pa behoven i arbetet och foresla
atgarder. Rekommendationerna har utarbetats
av projektet Against Hate och representerar inte
nodvandigtvis asikterna hos de parter som ingar
i natverket.

En del av rekommendationerna ingar i reger-
ingsprogrammet eller ndgot projekt, medan
vissa atgardsforslag saknar genomforandeplan
och finansiering. De har rekommendationerna ar
avsedda att producera information om hatbrott
och hatretorik och metoderna for att l6sa pro-
blemen for de pagdende processerna. Malen och
atgarderna bygger pa observationer fran olika
evenemang inom ramen for projektet. Manga av
atgardsforslagen ingick dock redan i den ovan-
namnda rapporten om hatretorik. Ministerierna
har inte tagit stallning till rekommendationerna.



Inledning

Hatbrotten och hatretoriken har inte minskat
trots att manga atgérder vidtagits for att iden-
tifiera dem, ingripa i dem och férebygga dem.
Hatretoriken har fatt nya former och hatretori-
ken pa nétet ar ofta titt sammankopplad med
hdndelser i den reella véarlden.

| lagstiftningen anvands inte begreppen "hatbrott” eller "hatretorik”.
Hatbrott kan vara ett brott mot en person, en grupp, ndagons egendom, en
institution eller en foretradare for en sadan. Motivet till brottet ar fordomar
eller fientlighet mot offrets formodade eller faktiska etniska eller nationel-
la bakgrund, religiosa overtygelse eller livsaskadning, sexuella orientering,
konsidentitet, konsuttryck eller till exempel funktionsnedsattning.

| princip kan vilken handling som helst som ar ett brott enligt strafflagen
vara ett hatbrott om motivet ar hatrelaterat. Hatmotiv kan vara en
straffskarpningsgrund.

Nar hatretorik uppfyller rekvisitet for ett brott, raknas det som hatbrott.
Straffbar hatretorik kan rikta sig mot en enskild manniska eller en folk-
grupp. Den vanligaste brottsbenamningen nar det galler straffbar hatre-
torik som riktas mot en folkgrupp ar hets mot folkgrupp. Om hatretoriken
riktar sig mot en enskild manniska kan det till exempel vara frdga om
arekrankning eller olaga hot.

Hatretorik ar ett storre fenomen an straffbar hatretorik. Bade diskrimine-
ringslagen och lagen om jamstalldhet mellan kvinnor och man
(jamstalldhetslagen) forbjuder trakasserier.



| allmanspraket anvands begreppet hatretorik
ibland i en mer dvergripande betydelse, da det
avser ett skadligt uttryck som paverkar mann-
iskors valmaende och trygghetskansla samt
relationerna mellan folkgrupper negativt. Da
avser hatretorik kommunikation som syftar till
att utestanga nagon grupp och skapa en bild av
manniskorna i den gruppen som suspekta, opalit-
liga, mindre varda eller smutsiga.

Hatbrott ar sarskilt skadliga eftersom en enskild
handling fungerar som ett budskap till hela den
grupp som handlingen riktar sig mot. Offren

for hatbrott valjs inte ut slumpmassigt utan pa
grund av deras personliga egenskaper. Darfor har
hatbrott och hatretorik vittomfattande foljder.
De paverkar bland annat den allmanna trygg-
hetskanslan, det psykiska valmdendet och
tilltron till myndigheter.

Det ar viktigt att skilja mellan olika former av
hatbrott och hatretorik for att ta fram effektiva
atgarder. Nar man ingriper i organiserade hat-
kampanjer kravs andra atgarder an till exempel
nar man ingriper i hatmeddelanden mellan

individer. Bekampandet av de olika formerna av
hatbrott och hatretorik behdver saval noggrant
riktade atgarder som tillrackligt omfattande
samhalleliga atgarder. Det ar ocksa nodvandigt
att uppmarksamma strukturell diskriminering.

Nar atgarderna satts in bor man ocksa beakta
att undersokningar visar att personer som hor
till vissa grupper oftare utsatts for hatbrott och
hatretorik. Det galler i synnerhet personer som
hor till en minoritet, till exempel personer med
funktionsnedsattning, personer som hor till
sexuella minoriteter eller kdnsminoriteter och
personer som hor till etniska minoriteter. Aven
konet spelar en roll. Det ar oftare kvinnor som
utsatts for hatretorik, och synnerligen ofta riktas
den mot kvinnor som hor till ndgon minoritet.
| det fortsatta arbetet med att ta fram enskilda
atgarder galler det att ocksa granska olika
befolkningsgruppers sarskilda situationer.



Mal och atgéarder



Hatbrott och hatretorik har bekampats som ett
led i arbetet mot diskriminering och rasism.
Forutom till detta har arbetet mot hatbrott och
hatretorik kopplingar till bland annat brottsfore-
byggandet.

Verksamheten for att bekampa hatbrott och ha-
tretorik har saknat samordning och varit splitt-
rad,och de mal som uppstallts for den har inte
varit sarskilt tydliga. Avsaknaden av samordning
har gjort det svarare att utvardera verksamhet-
ens effekter och att fa en dvergripande bild av de
vidtagna atgarderna och problemets omfattning.
For att kunna vidta effektiva atgarder maste en
gemensam lagesbild skapas. Det finns behov av
informationsutbyte mellan yrkespersoner sa att
man kan sakerstalla att atgarderna foljer samma
riktlinjer och uppdaga eventuella luckor. Aktivt
informationsutbyte framjar ocksa forebyggandet.
Malet med natverkandet bor vara att analysera
informationen om hatbrott och utvardera om




atgarderna ar effektiva och tillrack-
liga. | praktiken skulle informations-
utbytet till exempel kunna organi-
seras genom ett kompetenscenter
eller en s.k. focal point.

Manga olika myndigheter spelar

en viktig roll i arbetet mot hatbrott
och hatretorik. Sarskilt viktiga ar de
brottsbekampande myndigheterna,
dvs. polisen, aklagarvdasendet och
domstolarna. Det forebyggande
arbetet involverar en brokig skara
olika aktorer fran bland annat den
pedagogiska sektorn och motions-
och idrottssektorn. Myndigheternas
resurser ar dock inte tillrackliga och
resurstilldelningen ar delvis pro-
jektbaserad. Tillgangen till resurser
paverkas av den vikt politikerna och
beslutsfattarna faster vid bekam-
pandet av hatbrott och hatretorik.
Inrattandet av polisens grupp for ut-
redning av hatretorik fick betydande

effekter. Det ar ocksa viktigt att se
till att resurserna for det arbetet ar
tillrackliga och bestaende.

Dartill ar det viktigt att sdkerstalla
och etablera resurser for informa-
tionsinsamling (sasom enkaten
Halsa i skolan) for att politiken ska
kunna baseras pa fakta. Arbetet mot
diskriminering och forebyggandet
av hatbrott och hatretorik bor inte-
greras i myndighetsverksamheten i
stallet for att laggas ut.

Aven det civila samhéllet spelar en
viktig roll i arbetet mot hatbrott
och hatretorik. De nationella finan-
sieringskanalerna for frivilligorga-
nisationerna har inte mojliggjort
fokusering pa arbetet mot hatbrott
och hatretorik.

ATGARDER

Under innevarande regeringsperiod utarbetas
ett handlingsprogram mot rasism och diskrimi-
nering. Det sakerstalls att programmet inklude-
rar en separat del som behandlar hatbrott och
hatretorik.

Inom statsradet inrattas en s.k. focal point mot
hatbrott och hatretorik med uppgiften att sys-
tematiskt och reflektivt samordna insamlingen
och nyttjandet av information samt informa-
tionsutbytet mellan yrkespersoner.

Behoven och resurstilldelningen i arbetet mot
hatbrott och hatretorik ses dver.

Samordnandet och genomforandet av arbetet
mot hatbrott inom olika forvaltningsomraden
garanteras tillrackliga och bestaende resurser.

Tillrackliga resurser garanteras i hela straffpro-
cesskedjan.

Resurserna till det civila samhallets arbete mot
hatbrott och hatretorik garanteras genom en
dialog med de centrala nationella finansidarerna
och genom mer information om EU:s finansie-
ringskanaler.




De centrala bestammelserna om hatbrott finns

i strafflagen. Syftet med diskrimineringslagen

ar att framja likabehandling och forebygga
diskriminering och den foreskriver om skyldig-
heter for bland annat myndigheterna att framja
likabehandling och forbjuda diskriminering och
trakasserier. Syftet med jamstalldhetslagen ar att
forebygga diskriminering pa grund av kon och
framja jamstalldheten mellan kvinnor och man
samt att forebygga diskriminering pa grund av
konsidentitet eller konsuttryck. | jamstalldhetsla-
gen ingdr en skyldighet att framja jamstalldhe-
ten, och lagen forbjuder sexuella trakasserier och
trakasserier pa grund av kon.

Aven om hatbrott, diskriminering och trakasserier
ar forbjudna enligt lag ar det viktigt att se over
lagstiftningen sa att man effektivt kan ingripa i
hatbrott och hatretorik. | synnerhet hatretorikens




nya former, sdsom riktade trakasserier (targeting)
och den allt mer framtradande konsaspekten,
har lyft fram behovet av att bedoma om lagstift-
ningen ar uppdaterad och effektiv.

Regeringsprogrammet innehaller punkter som
ror hatretorik och hatbrott, sasom att skarp-
ningsgrunderna i strafflagen (6 kap. 5 §) ska

kompletteras med motiv som baseras pa kon,
forvaltningsovergripande atgarder ska vidtas vid
riktade trakasserier och en delreform av diskrimi-
neringslagen ska genomforas.

ATGARDER

Skarpningsgrunderna i strafflagen kompletteras med en bestammelse
om att en skarpningsgrund ar att brottet begas utifran ett motiv som
baseras pa kon.

Det utreds om rekvisitet for hets mot folkgrupp ger mojlighet att
effektivt ingripa i konsbaserad hatretorik.

Behovet av att utveckla det straffrattsliga skyddet for att ingripa

i riktade trakasserier bedoms. Som en del av beddomningen utreds om
hatbrott som ror yttrandefriheten bor regleras som brott som hor under
allmant atal atminstone nar en person utsatts for hatretorik pa grund
av sina tjanstealigganden, arbetsuppagifter eller fortroendeuppdrag
samt i fall av riktade trakasserier huruvida de gallande bestammelser-
na i strafflagen mojliggor att straffansvaret heltackande realiseras for
alla personer som pa ett eller annat satt deltagit i en hatkampani.

| diskrimineringslagen aterinfors den formulering enligt vilken diskri-
mineringsombudsmannen kan fora ett trakasseriarende till diskrimine-
rings- och jamstalldhetsnamnden ocksa utan att namnge offret.

| diskrimineringslagen faststalls att en laroanstalt som inte ingriper
i trakasserier mot en elev eller studerande gor sig skyldig till
diskriminering.

| diskrimineringslagen och i jamstalldhetslagen infors for smabarnspe-
dagogiken en enhetsspecifik skyldighet att framja likabehandling och
gora upp en likabehandlingsplan pa samma satt som for laroanstalter.
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Undersdkningar har visat att offren for hatbrott
upplever att myndigheterna inte kanner igen
hatmotiv. Offren har berattat att de upplevt

det problematiskt att polisen inte rutinmassigt
undersodker motiven till brotten och darmed inte
nodvandigtvis staller fragor om hatmotiv. Offren

for hatbrott inser inte alltid sjalva att de utsatts
for ett hatbrott och forstar inte hur stor betydel-
se konstaterandet och patalandet av hatmotiv
kan ha i processen. Offren maste kunna lita pa
att myndigheterna kan ge dem rad och hanvisa
dem vidare.

En okad diversitet som battre avspeglar befolk-
ningens struktur skulle gora polisen och ovriga
myndigheter Lattillgangligare. Aven namngivna
kontaktpoliser for minoriteter, som till exempel
ansvarar for sexuella minoriteter, skulle bidra till
tillgangligheten.




Yrkespersonernas kunnande bor utvecklas vidare
sa att de battre kan identifiera hatbrott samt ruti-
ner skapas for myndigheterna for finkanslig utred-
ning av hatmotiv. Polis, aklagare och domare har
under de senaste aren utbildats bade tillsammans
och separat.Vid polisen har utbildningen TAHCLE
ordnats for polischefer och befal i samarbete med
OSSE. Dessutom har en eller flera poliser fran
varje polisinrattning fatt utbildarutbildning och
utbildat andra pa inrattningarna. Nastan 1 000
poliser har utbildats pa detta satt.

Utbildning for polis, aklagare och domare be-
hovs aven i framtiden. TAHCLE-utbildning bor
garanteras aven under kommande ar. OSSE har
ocksa ett motsvarande utbildningsprogram for
aklagare som starker aklagarnas kunnande pa
ett bestaende satt. Dessutom behdvs mer utbild-
ning med fokus pa identifiering. | genomférandet
av den kan offer for hatbrott samt aktorer som
erbjuder offren stodtjanster delta. Kunnandet

bor starkas ocksa i andra yrkesgrupper, till exem-
pel bland personer som arbetar med barn och
unga. Utbildningen for alla yrkespersoner bor ta
upp identifieringen av fordomar och deras effekt

pa verksamheten samt strukturell diskriminering.

Utdver sakkunskap bor dven finkanslighet i
motet med offer inkluderas i utbildningen.

Det behdvs mer riktad information till offren om
de tjanster och rattsmedel som finns att tillga.
Kommunikationen bor riktas till olika befolk-
ningsgrupper sa att den nar fram till och gar
hem hos malgruppen. Till exempel FN:s konven-
tion om rattigheter for personer med funktions-
nedsattning innehaller dliggandet att sakerstalla
effektiv tillgang till rattssystemet for personer
med funktionsnedsattning pa lika villkor som for
andra, bland annat genom processuella anpass-
ningar. Barn och unga ska fa information om
rattsmedel och rattsliga myndigheter pa ett satt
som de kan forsta.
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Riktad kommunikation behovs
ocksa om stodtjansterna. Kommu-
nikationen bor sarskilt namnge
olika befolknings- och minoritets-
grupper och inte bara konstatera
att tjansterna ar oppna for alla.

Man boér kommunicera om tillgang
och tillganglighet och beratta vem
som tar emot respons om servicen
inte varit sensitiv. Utarbetandet av
riktat material och modeller for god
praxis kan ingd i handlingsprogram-
met mot rasism och diskriminering.
Det behovs ocksa kommunikation
om framgangsrika processer for att
offren for hatbrott ska kunna upple-
va att processerna leder till positiva
resultat.

Situationen for offren for hatretorik
varierar i hog grad beroende pa till
exempel vilka stodnat de har och
hur de klarar av att soka hjalp. For
att underlatta rapporteringen ar det
viktigt att samla information om
hatretorikoffrens stallning, de stod-
tjanster som for ndrvarande finns
att tillga, eventuella brister samt
utvecklingsbehov med hansyn till
de olika gruppernas olika situation.
Dessutom bor tillhandahallarna av
stodtjanster tydligt kommunicera
att de ar tillgangliga aven for offer
for hatbrott och hatretorik.

ATGARDER

| utbildningen for yrkespersoner (sasom soci-
alarbetare, barnskyddsarbetare, larare, skolhal-
sovard) infors kunskap om fordomar, strukturell
diskriminering, jamstalldhet, likabehandling,
hatretorik och hatbrott.

Tydliga anvisningar och utbildning om ingri-
pande i diskriminering infors for yrkesutbildade
i olika sektorer.

Utbildningen av polis, aklagare och domare
fortsatter under de kommande aren.
Identifieringen av fordomar behandlas aven
i dessa myndigheters utbildning.

Information sammanstalls om stodtjanster for
offren.

Riktat material och riktad kommunikation tas
fram for hatbrottsoffren.

Olika stodtjanster uppmuntras att fora fram att
man kan ta upp aven hatbrott och hatretorik
nar man kontaktar dem.




Bakom hatbrott och hatretorik finns rasism och
diskriminerande attityder som kan leda till hat-
dad. Darfor ar arbetet mot diskriminering och
rasism viktigt. | diskussionerna inom projektet
har man ocksa observerat en positiv utveckling:
allt fler aktorer har insett betydelsen av att mot-
arbeta diskriminering. Trots att vissa nyckelper-
soner ar engagerade behovs ocksa ett bredare
engagemang for malen. Det ar sarskilt viktigt att
myndigheterna visar sitt uttalade stod. Forutom
att granska diskriminerande attityder ar det
ocksa viktigt att granska strukturer.

Forhoppningen om att samhallsaktorer sasom
myndigheter och politiker tydligt ska ta stall-
ning mot hatbrott och hatretorik har uttryckts i
olika diskussioner. De har aktorerna har en stor
betydelse for debattklimatet, och deras tydliga
avstandstagande fran diskriminerande asikter ar
ett viktigt samhalleligt budskap om vad som ar
acceptabelt. Ministeriernas och évriga myndig-




heters personal samt riksdagsledamaoterna bor
erbjudas utbildning om hatbrott och hatretorik
och om deras effekter. Utbildning behovs for
myndigheter pa saval riksniva som regional och
lokal niva. Utbildningarna bor leda till battre
insikter i hatretorikens effekter och varfor det ar
viktigt att offentligt fordoma hatretorik.

Det racker inte med att fordoma och ta avstand
fran diskriminering, utan det behdvs konkreta
atgarder for att synliggodra ett sadant dtagande.
Ett satt kan vara att utarbeta regler for tryggare
rum. Likabehandlingen kan framjas till exempel
genom att se dver olika understod och grunder-
na for beviljandet av dem. Diskrimineringslagen
forutsatter att myndigheterna framjar likabe-
handling i all sin verksamhet, och det ar logiskt
att krava detsamma i verksamhet som samhallet
finansierar. Olika understod kunde ocksa i stor-
re omfattning forknippas med forpliktelser att
framja likabehandlingen och jamstalldheten.

Ocksa i upphandlingar enligt upphandlingslagen
kan man krava att likabehandling och jamstalld-
het framjas.

Trots att tillspetsade uttalanden hor till den
politiska debatten stdller lagstiftningen granser
ocksa for den politiska yttrandefriheten. Ocksa
for narvarande finns det flera politiker i riks-
dagen och kommunalpolitiken som har domts
for hets mot folkgrupp eller motsvarande brott.
Vissa politiker har uttryckt stolthet dver sina
domar. Enligt grundlagen ska en riksdagsledamot
i riksdagen upptrada sakligt och vardigt och utan
att kranka andra. Enligt grundlagen kan riksda-
gen prova om en person fortfarande ska fa vara
riksdagsledamot, om den som valts till riksdags-
ledamot har domts till fangelse for ett uppsatligt
brott eller till straff for valbrott. En liknande
bestammelse for kommunalpolitiker kan vara
vard att utreda.
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Hatretorik som riktas mot beslutsfattare ar ett
vaxande problem. Problemet galler ocksa mer
generellt kvinnor som ar aktiva i samhallsdebat-
ten (politiker, forskare, journalister) och i synner-
het kvinnor som hor till minoriteter.

Aven medierna ar viktiga samhéllsaktorer, i
synnerhet nar det galler hatretorik. Darfor ar det
viktigt att forbattra ansvarsfulla mediers insikter
om mekanismer i mediernas verksamhet som
kan bidra till att gora skadlig hatretorik synligare
i samhdllet och om att aven ansvarsfulla medier
rentav kan sprida hatretorik.

ATGARDER

Ministeriernas och de dvriga dmbetsverkens tjanstemanna-
ledning visar explicit sitt engagemang for icke-diskrimine-
ring och forklarar genom tydliga exempel hurdana atgar-
der som vidtas inom deras ansvarsomraden for att framja
likabehandlingen och jamstalldheten.

Utbildning om hatbrott, hatretorik och deras effekter ordnas
for ledande tjansteman hos myndigheter och organisationer
som skoter offentliga uppgifter, for ministeriernas personal
och for riksdagsledamoterna och deras medarbetare.

De politiska partierna forbinder sig i sina program att vidta
atgarder mot diskriminering och hatbrott.

Partierna utarbetar etiska riktlinjer for sina valkampanjer,
och riktlinjerna innehaller anvisningar for att motarbeta
trakasserier och hatretorik.

Ministerierna och dvriga understddsbeviljare utreder mojlig-
heterna att koppla olika understdd till framjandet av likabe-
handling och jamstalldhet.

Mediernas fortrogenhet med hatretorikens mekanismer for-
battras med hjalp av bland annat utbildning och forskning.




Den arliga rapport om hatbrott som polisen i dver
20 ar tagit fram ar en viktig informationskalla.
Rapporten innehaller en stor mangd viktig infor-
mation som skulle kunna spridas mer systematiskt
pa polisinrattningarna for att styra verksamheten.
Ledning genom information ar ocksa ett mal i

Polisens strategi for forebyggande arbete
(2019-2023). Enligt strategin ska polisen sam-
arbeta med andra myndigheter, organisationer
och invanarna for att proaktivt fa information om
okade spanningar mellan befolkningsgrupper.

Uppgifterna i polisens arliga rapport om hatbrott
bor mer aktivt spridas pa regional niva bade till
polisen och till andra centrala myndigheter och
organisationer. Den 6kade kunskapen majliggor
en regional och lokal dialog om nulaget nar det
galler hatbrott. | vissa omraden ar hatbrotten
ocksa frekventa i forhallande till folkmangden.

| synnerhet i de har omradena ar det viktigt att
informationen sprids och analyseras.




Det finns inga uppgifter tillgangliga
om i vilken man hatbrott gatt vidare
till aklagare och domstolar, men
2020 kommer Polisyrkeshogskolan
att genomfora en pilotstudie om de
har fallen. Utredningen kommer att
innehalla information om hatbrott
ocksa som ett konsrelaterat feno-
men (och i den man det ar mojligt
aven ur ett intersektionellt perspek-
tiv). Till exempel jamstalldhetsba-
rometern har ocksa bidragit med
viktig information i arbetet mot
hatbrott genom att peka pa hatreto-
rikens konsaspekt.

Den information som olika organisa-
tioner tar fram kompletterar myndig-
heternas kunskaper och bidrar med
viktig tillaggsinformation. Forskning-
en visar att underrapportering ar ett
problem, och det civila samhallets

kunskaper om fenomenet bidrar med
ett viktigt perspektiv. Ett system som
OSSE utvecklat for informations-
insamling i frivilliorganisationer
kommer att testas i det kommande
projektet Facts Against Hate.

Det behdvs mer information om sto-
det till offren och hur de hanvisas
till olika tjanster. Av olika utredning-
ar framgar att offren behdver mer
stod, men det behovs mer informa-
tion om vilka stodformer de efterly-
ser. Dessutom kan hanvisningen av
offer till olika stodtjanster starkas.

Polisens atgarder for att forhindra
och utreda hatretorik och hatbrott
kan ocksa narmare foljas upp under
en viss tidsperiod for att samla in
information om atgardernas och
utbildningens genomslag.

ATGARDER

Det utreds vilka regelbundna nationella
undersokningar som kunde inkludera fragor
som anknyter till hatbrott och hatretorik
(bland annat enkaten Halsa i skolan, nationella
offerundersokningar).

Uppgifter fran polisens arliga rapport om
hatbrott sprids till regionala och lokala
myndigheter och till andra centrala aktorer for
att mojliggora en dialog.

Fortsatt finansiering sakerstalls for pilotun-
dersokningen om hur hatbrott gar vidare till
aklagare och domstolar.

Det sakerstalls att myndigheterna utnyttjar
den information som samlats in av det civila
samhallet.

Offrens stodbehov utreds, Liksom aven orsakerna
till att offer inte hanvisas till stodtjanster.




| arbetet mot hatbrott finns informationsluckor,
sarskilt nar det galler uppgifter om forévarna.
En stor del av dem som gor sig skyldiga till
hatretorik pa natet har bedomts vara "vanliga
manniskor”. Det har ocksa bedomts att en del
av dem som producerar hatretorik pa natet har

internationella kopplingar. Det finns knappt na-
gon information alls om motiven bakom hatbrott
och hatretorik, vilket gor det svart att vidta ratt
atgarder. | synnerhet behdvs akademisk, tvarve-
tenskaplig forskning. En mojlig finansieringskalla
for sadan forskning ar statsradets gemensamma
utrednings- och forskningsverksamhet (VN TEAS).

Att bli foremal for rattsliga atgarder upplevs i
vissa fall inte som nagot straff avden som spri-
der hatretorik. Det behovs effektiva dtgarder mot
de skyldiga. Av den anledningen ar det viktigt
att omfattande utreda kriminalpolitiska medel
for att ingripa i hatretorik. Det behdvs mer infor-




mation om bland annat internationella erfaren-
heter av tillampningen av olika kriminalpolitiska
medel for att bekampa hatbrott och hatretorik.
Utifran den informationen bor man utreda
mojligheterna att inféra atgarder som
kompletterar straffrattsliga pafoljder eller

utgor alternativ till dem.

ATGARDER

Forovarna och faktorerna bakom hatretoriken
och hatbrotten undersoks.

Forovarnas internationella kopplingar utreds.

Mojligheterna att inkludera forskning om
forovarna i statsradets gemensamma
utrednings- och forskningsverksamhet
(VN TEAS) utreds.

Olika kriminalpolitiska metoder for att ingripa
i hatbrott och hatretorik utreds.




En del arbetsgivare upplever att de inte har
nagot ansvar eller ocksa ar deras ansvar oklart i
situationer dar en arbetstagare blir féremal for
en hatkampanj eller riktade trakasserier (targe-
ting). Offren far da inget stod fran arbetsgivaren
trots att det ar arbetet som lett till att de hamnat

i en sadan situation. Arbetsgivarens arbetar-
skyddsatgarder bor ocksa omfatta situationer dar
arbetsuppgifterna medfor en risk att utsattas for
en hatkampanj eller riktade trakasserier.

Polisen far anmalningar om hatbrott relativt sal-
lan jamfort med de uppgifter om utbredningen
av diskriminering och hatbrott som framkommit
i offerundersokningar. En orsak ar att brottsoffret
antar att polisen inte kommer att gora nagot at
saken. Den har uppfattningen kan ocksa uppsta
eftersom en stor del av brottsoffren har bristfal-
lig information om hur fallen avancerar i straff-
processen. Behandlingen tar ofta ocksa lang tid,
i synnerhet om besvarsratten utnyttjas. En del




lander har infort elektroniska system
dar brottsoffret kan folja hur arendet avancerar
i rattsprocessen.

Polisen har en anvisning fran 2011 om klassi-
ficeringen av hatbrott i informationssystemet
for polisarenden. Trots anvisningen anvander
polisen klassificeringen endast i en liten del av
hatbrotten. For att underlatta klassificeringen
bor anvisningen andras till en allman anvisning
for identifiering av hatbrott. Identifieringen bor
bygga pa indikatorer och klassificeringen ske
automatiskt utifran indikatorerna.

Inrattandet av polisens grupp for utredning

av hatretorik fick betydande effekter. Under de
senaste aren har betydligt fler domar an tidiga-
re meddelats for hets mot folkgrupp, och i den
utvecklingen har utredningsgruppens arbete haft
en stor betydelse. Koncentreringen av kompetens
och resurstilldelningen for arbetet har lett till

resultat. Det finns skal att 6vervdaga om sarskilda
brottsutredningsenheter eller ansvariga poliser
behover inrattas i alla polisdistrikt for forebyg-
gandet av hatretorik och hatbrott.

Medling utnyttjas sdllan nar det galler hatbrott.
Det behdvs mer information om de situationer
dar medling utnyttjats och om hur parterna har
upplevt medlingen. Dessutom behovs informa-
tion om samordningen av stodtjanster for offren
och medling.

Hatretorik kan forekomma pa natet eller i medi-
erna, eller ocksa kan hatretorik som forekommit
nagon annanstans uppmarksammas dar.

Det galler att sakerstdlla att alla myndigheter
kanner till vilken myndighet som i det fallet ska
registrera brottsanmalan.

Man bor bedoma till vilka delar EU-kommissio-
nens rekommendation for att bekampa olagligt
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innehall online kan goras forpliktande for onli-
neplattformar och vardtjanstleverantorer. Enligt
rekommendationen ska vardtjanstleverantorer
till exempel mojliggora elektroniska anmalning-
ar om olagligt onlineinnehall, aven anonymt.
Dessutom bor man bedoma om onlineplatt-
formar kan forpliktas att avlagsna uppenbart
straffbart internetinnehall och att ge anmalaren
ett motiverat svar om sitt beslut inom en skalig
tid. Man bor ocksa bedoma om det finns skal

att krdva att onlineplattformar i sina anvand-
ningsvillkor forbjuder spridning av olaglig och
straffbar hatretorik i tjansten och foljer upp hur
anonyma konton anvands. Onlineplattformarnas
forfaringssatt och modereringsbeslut bor goras
mer transparenta, stomaterial utarbetas och mo-
deratorer utbildas. Dessutom gadller det att stodja
onlineplattformarnas sjalvreglering.

ATGARDER

Myndigheterna genomfor tillsammans med ndringslivets or-
ganisationer en kampanj och utarbetar anvisningar riktade
till arbetsgivarna och uppdragsgivarna om hur man agerar
nar arbetstagare blir foremal for hatretorik, en hatkampanj
eller riktade trakasserier.

Informationen om de olika skedena i rattsprocessen utokas
pa olika satt och mojligheten att elektroniskt folja upp hur
ett brottmal framskrider (s.k. track my case) utvecklas.

Polisens anvisningar for klassificering av hatbrott
omarbetas.

Man sakerstaller att polisen ocksa i fortsattningen forfogar
over koncentrerad expertis om hatbrott och straffbar
hatretorik.

Medlingspraxis i fraga om hatbrott och mojligheterna
att samordna medling och stodtjanster for offer utreds.

Onlineplattformarnas ansvar for att bekampa hatretorik
utokas genom lagstiftning och samarbete.

Vardtjanstleverantorernas/onlineplattformarnas
moderatorer utbildas och material utarbetas.
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| takt med att mediekulturen utvecklats har allt
fler mojlighet att interagera och fora fram sin
egen asikt. | samband med arbetet for att fo-
rebygga hatretorik ar det viktigt att framhdva
vikten av att stodja en positiv, konstruktiv och
inkluderande debattkultur.

Majoriteten av oss kommunicerar pa ett konstruk-

tivt och ansvarsfullt satt. Beslutsfattarna spelar en
viktig roll nar det galler att starka det konstrukti-
va debattklimatet. De har ansvarsfulla kommuni-
katorerna bor uppmadrksammas mer och uppmunt-
ras att diskutera konstruktivt pa natet. Natet ger
ocksa egenmakt och kan anvandas for att peka ut
maktstrukturer som annars ar svara att fora fram.
Att beldna positivt agerande torde dessutom vara
det mest tillforlitliga sattet att forandra kulturen
och handlingsmonstren. Konstruktiva kommunika-
tionsfardigheter kan till exempel starkas genom
att utveckla arbetstagarnas och de arbetslosa
arbetssokandenas kompetens samt i det fria bild-
ningsarbetet som en del av till exempel arbetarin-
stitutens och medborgarinstitutens utbud.




Ofta sags det att utbildningen bor
riktas i synnerhet till unga, eftersom
hatretoriken med tiden kommer att
forsvinna om man utbildar de unga.
Det forefaller anda oftast vara vuxna
som star bakom den straffbara hatre-
toriken, och barnen lider av deras
kommunikation. De vuxna har vuxit
upp under de journalistiska medi-
ernas tid, och de sociala medierna
foljer en annan logik. For att barnens
rattigheter ska kunna tillgodoses ar
det viktigt att ta itu med de vuxnas
hatretorik. De vuxnas mediekom-
petens ar central eftersom deras
attityder och handlingsmonster ofta
kan overforas till barnen.

Redan lange har barnens och de
ungas mediekompetens och sdker-
hetskompetens uppmadrksammats.

| framtiden bor de har atgarderna
riktas ocksa till de vuxna, utan att
barnen gloms bort. Vuxna bor ocksa
informeras om yttrandefriheten och
dess granser. Uppbadet, bevarings-

tjansten och repetitionsdévningarna
ar naturliga tillfallen att gora det. En
mediefostran som nar de vuxna kan
inga i vuxenutbildningen, biblioteks-
och kulturarbetet och det fria bild-
ningsarbetet, som en del av medieut-
budet, i arbetskraftsutbildningen och
i den grundlaggande utbildningen
och fortbildningen i olika branscher
samt som en del av den grundldg-
gande undervisningen i digitala
fardigheter. Nationella audiovisuella
institutet ar den myndighet som an-
svarar for mediefostran och bedriver
ett omfattande samarbete med sina
intressentgrupper.

| ett projekt vid Tammerfors uni-
versitet utarbetades en handbok
for medlande journalistik, ett satt
att tanka och agera som hjalper
oss uppfatta konflikter som mer an
enbart motsattningar. Malet ar att
skapa rum for konstruktiv oenighet
och hjalpa allmanheten att forsta
dessa meningsskiljaktigheter.

ATGARDER

Nya satt att stoda och skapa utrymme for del-
aktiggérande och konstruktiv samhadllsdebatt
identifieras.

Stodet for forvarvandet av mediekompetens
bland vuxna forbattras genom att de nationel-
la riktlinjerna for mediefostran uppdateras sa
att de aven omfattar vuxna, genom att medie-
fostran for vuxna tilldelas langsiktiga resurser
och genom att man satsar pa systematiskt
samarbete och utveckling av mediefostran.

Fardigt utbildningsinnehall och fardiga utbild-
ningsmodeller tas fram for arbetsgivare och
uppdragsgivare for att utveckla arbetstagarnas
mediekompetens.

En kampanj genomfors for att starka det
konstruktiva debattklimatet (till exempel med
paminnelser om att radera nedsattande ord
innan meddelanden skickas).

Ett utbildningsprogram om konstruktiv hante-
ring av svara amnen infors vid arbetarinstituten
och medborgarinstituten.

Innehallet i handboken for medlande journalis-
tik forankras i redaktionernas arbete.




Denna publikation har sammanstillts
inom ramen for projektet Against Hate,
som samordnas av justitieministeriet
(1.12.2017-30.11.2019). Projektet
Against Hate har fatt finansiering fran
Europeiska unionens program foér rét-
tigheter, jamlikhet och medborgarskap
(2014-2020). Innehallet i séndningarna
representerar inte Europeiska kommis-
sionens eller justitieministeriets stand-
punkter eller asikter.
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