Diskrimineringslagen




Vad betyder likabehandling?

Likabehandling betyder att alla madnniskor dr lika varda och att ingen far
diskrimineras till exempel pa grund av alder, hudfarg, sexuell laggning
eller ndagon annan personlig egenskap. I ett rattvist samhalle ska alla ha

lika mojligheter att utbilda och utveckla sig, fa tjanster och avancera
iarbetet.






Den nya diskrimineringslagen tradde i kraft vid
ingangen av ar 2015. Syftet med lagen ar att framja
likabehandling, forebygga diskriminering och
effektivisera rattssakerheten for den som utsatts for
diskriminering.

I lagen foreskrivs bland annat om

m vad som avses med diskriminering,

B vad som avses med tilldten sarbehandling,
m till vem man kan anmala diskriminering,
|

vilken gottgorelse och vilka pafoljder som kan domas ut
med stod av lagen samt

m skyldigheten att framja likabehandling.



Vad avses med
diskriminering?

Diskriminering betyder att médnniskor beméts pa ett
ojamlikt sdtt pa grund av att de hor (eller antas hora)
till en viss grupp, till exempel om de har en viss overty-
gelse eller hor till en sexuell minoritet. Diskriminering
beror ofta pa fordomar och generaliseringar om grup-
pen i fraga. Diskriminering kan besta av enskilda ord
eller situationer, eller vara en foljd av samhallets struk-
turer. I Finland forbjuds diskriminering i grundlagen,
diskrimineringslagen, lagen om jaimstdlldhet mellan
kvinnor och mén, strafflagen och flera enskilda special-
lagar. Grundlagen forbjuder &ven sd kallad sarbehand-
ling (segregation), det vill sdga att tjanster pa en i dis-
krimineringsforbudet ndmnd grund erbjuds sdrskilt till
olika befolkningsgrupper, om inte detta av nagot god-
tagbart skdl kan anses vara berdttigat i en viss situation.

Forbud mot diskriminering

Enligt 8 § i diskrimineringslagen fir ingen diskrimi-
neras pa grund av alder, ursprung, nationalitet, sprak,
religion, overtygelse, asikt, politisk verksamhet, fack-
foreningsverksamhet, familjeforhdllanden, hélsotill-
stand, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller na-
gon annan omstdndighet som giller den enskilde som
person.

Diskriminering ar forbjuden oberoende av om den
grundar sig pa ett faktum eller en presumtion i fraga

om personen sjdlv eller ndgon annan. Ddrmed kan dis-
kriminering ocksa betyda att ndgon behandlas ojam-
likt pd grund av att han eller hon &r ndrstaende till
en person som hor till exempel till en etnisk minori-
tet (sd kallad diskriminering pa grund av narstaende).
En handling kan strida mot diskrimineringsforbudet
ocksa ndr gdrningsmannen tar miste pa en persons
ursprung, alder eller sexuella laggning (sa kallad pre-
sumtiv diskriminering). Med diskriminering avses en-
ligt diskrimineringslagen forutom direkt och indirekt
diskriminering dven trakasserier, vigran att gora rim-
liga anpassningar samt instruktioner eller befallning-
ar att diskriminera.



Direkt diskriminering (10 §): En person behandlas mindre formanligt &n en annan person behandlas, har
behandlats eller skulle ha behandlats i en jamforbar situation.
En ndringsidkare vdgrar en person med funktionsnedsdttning tilltrdde till sin affdrslokal.

Indirekt diskriminering (13 §): Skenbart jimlika regler, kriterier eller forfaringssatt kan komma att missgynna
nagon pa grund av en omstandighet som giller honom eller henne som person.
Det forutsdtts fullstdndiga kunskaper i finska for ett arbete, trots att arbetsuppgifterna inte nédvdndigtvis krdver detta.

Trakasserier (14 §): Ett beteende som syftar eller leder till att en persons manniskovarde krinks och som skapar
en foraktfull, fornedrande, hotfull, fientlig eller aggressiv stimning.

Exempel pa trakasserier dr rasistiska skamt som framfors i syfte att sara ndgon eller anvdndning av 6knamn om en kolle-
ga som tillhor en sexuell minoritet.

Ocksa kommentarer och e-postmeddelanden som krdnker ndgons médnniskovdrde, spridning av osakligt material eller an-
dra former av kommunikation kan betraktas som trakasserier.

Instruktioner eller befallningar att diskriminera (8 §): Handledning, en forhallningsregel eller en forpliktelse
som har samband med eller syftar till diskriminering.

Restaurangchefen ger order till vaktmdstarna om att se till att personer som hor till en viss befolkningsgrupp inte kommer
inirestaurangen.

Vigran att gora rimliga anpassningar (15 §): Om myndigheter, utbildningsanordnare, arbetsgivare och de som till-
handahaller varor eller tjanster vagrar att gora sadana andamalsenliga och rimliga anpassningar som behovs i det en-
skilda fallet for att trygga likabehandling av personer med funktionsnedsdttning, gor de sig skyldiga till diskriminering,
Arbetsgivaren vdgrar gora de rimliga anpassningar som behdvs for att en person med funktionsnedsdttning ska kun-
na delta i en arbetsintervju.

Forbud mot diskriminerande platsannonser (17 §): En arbetsgivare som annonserar om en ledig arbetsplats,
tjanst eller uppgift far inte obehorigen stdlla krav pd de sokande i fraga om sddana egenskaper eller omstdndighet-
er som gdller dem som personer och som avses i diskrimineringslagen.

Ett bussbolag som soker en busschauffor krdver att sokandena ska ha finskt medborgarskap.

Forbud mot repressalier (16 §): Ingen far missgynnas eller behandlas sa att han eller hon drabbas av negativa
foljder darfor att han eller hon har aberopat rattigheter eller skyldigheter enligt diskrimineringslagen, medverkat
iutredningen av ett diskrimineringsarende eller vidtagit andra dtgdarder for att trygga likabehandling.
Arbetsgivaren flyttar arbetstagaren till andra, mindre krdvande uppgifter efter att han eller hon har anmdlt sin upplevelse
om diskriminering till arbetarskyddsmyndigheten.



Erfarenheter av diskriminering inom
olika befolkningsgrupper

Var och en av oss kan mota diskriminering eller fordo-
mar pa en grund som géller oss sjdlva, sasom t.ex. alder,
religion eller hélsotillstand. De som hor till en grupp som

ar associerad med negativa stereotypier och fordomar dr

sdrskilt utsatta for diskriminering. Diskriminering kan
orsaka saval psykisk som ekonomisk skada. Diskrimi-
nering okar ocksd kdnslan av otrygghet och forsamrar
mojligheterna att delta i samhadllelig verksamhet.






De ildre De dldre upplever att de betraktas som sjuka och oformdgna att paverka beslut som gdller deras eget liv.
De dldre utsdtts for diskriminering pa arbetsmarknaden.
De dldres behov dasidosdtts vid planeringen av elektroniska tjdnster.
Religidsa En mdnniskas klddsel eller religionsutdvning anses vara ett hinder for arbetet, trots att de i verklig-
grupper och  heten inte dr det.
gruppersom  Personer som hor till en religids minoritet méter fordomar och har simre méjligheter att fa arbete.
Far AR For barn som hor till religiosa miniroteter eller som inte hor till ndgon religios grupp ordnas inget al-
OrETEElSE ternativt program under religiosa evenemang i skolor.
Diskrimine-  Endldre romsk kvinna blir diskriminerad pd grund av att hon dr dldre, romsk och kvinna.
ringpaflera  Eninvandrare med funktionsnedsdttning antas inte till en arbetspolitisk integrationskurs, efter-
grunder som han eller hon anses ha simre mdjligheter dn andra att fa arbete.
(multipel dis- Partnern till en dldre person som hor till en sexuell minoritet erkdnns inte som familjemedlem

kriminering)

inom sjukvdrden eller dldreomsorgen.




Vad avses med tillaten sarbehandling?

All sirbehandling pd grund av en personlig omstén-
dighet, sdsom en persons hilsotillstind, alder eller
medborgarskap, dr inte diskriminering. Enligt 11 § i
diskrimineringslagen dr sarbehandling inte diskrimi-
nering, om behandlingen foranleds av lag och annars
har ett godtagbart syfte och medlen for att uppna det-
ta syfte dr proportionerliga. I exempelvis tobaks-, al-
kohol- och trafiklagstiftningen foreskrivs det om oli-
ka slags dldersgranser och dlderskriterier.

Aven annan &n lagbaserad sirbehandling kan ha ett
godtagbart syfte med hdnsyn till grundldggande och
manskliga rattigheter. Till exempel atgarder som syf-
tar till att forebygga utslagning av ungdomar eller att
framja likabehandling av olika sprakgrupper eller un-
derstdd som beviljas religiosa minoriteter dr inte dis-
kriminering, eftersom dessa har ett godtagbart syfte
med hansyn till de grundldggande rattigheterna. God-
tagbara syften dr bland annat frimjande av sprakli-
ga och kulturella rdttigheter, likabehandling och jam-
stdlldhet samt barns och minoriteters rittigheter.

Positiv sarbehandling

Enligt 9 § i diskrimineringslagen dr sddan proportio-
nerlig sarbehandling som syftar till att framja faktisk
likabehandling eller att forhindra eller undanrdja ola-
genheter som beror pa diskriminering inte diskrimine-

ring. Positiv sdrbehandling ska ha ett godtagbart syfte
med hénsyn till de grundldggande och manskliga rat-
tigheterna och den ska vara planerad, proportionerlig
och tillfallig. Till positiv sirbehandling hor till exem-
pel sddana proportionerliga rekryteringsatgarder som
syftar till att 6ka andelen personer som hor till en un-
derrepresenterad grupp (t.ex. invandrare) bland perso-
nalen.

Sarbehandling i yrkesverksamhet
och vid anstidllning

Sarbehandling vid yrkesverksamhet och anstallning ar
enligt12 § i diskrimineringslagen berattigad ndr sarbe-
handlingen foranleds av verkliga och avgorande krav
som gdller arbetsuppgifternas art och utforandet av
dem och sdrbehandlingen dr proportionerlig for att ett
legitimt syfte ska uppnas. Till exempel vid anstdllning
av en prast kan det forutséttas att man hor till ett visst
kyrkosamfund, och till en kinesisk restaurang kan so-
kas personer med kinesisk bakgrund.

Sarbehandling pd grund av dlder eller boningsort ar
berdttigad, om den har ett objektivt och befogat syfte
som giller sysselsdttningspolitik eller arbetsmarknad
eller om sdrbehandlingen beror pa aldersgrianser som
enligt lag utgor en forutsattning for att erhalla pen-
sionsférmaner och férmaner vid arbetsoformaga.



Till vem kan man anmala

diskriminering?

Enligt18 §idiskrimineringslagen dvervakas iakttagand-
et av diskrimineringslagen av diskrimineringsombuds-
mannen, diskriminerings- och jamstadlldhetsnamnden
samt arbetarskyddsmyndigheterna. Brott som har sam-
band med diskriminering utreds av polisen.

Om du upplever att du har blivit utsatt for diskriminering
panagot annat livsomrade dn arbetslivet (t.ex. i samband
med social- och hdlsovardstjanster, utbildning osv.), kan
du kontakta diskrimineringsombudsmannen.
www.syrjinta.fi

Om du anser att du har blivit diskriminerad, kan du
ocksa fora ditt drende till diskriminerings- och jam-
stalldhetsndamnden.

www.yvtltk.fi

Om du upplever att du har blivit utsatt for diskrimine-
ring pd din arbetsplats eller vid rekrytering, kan du kon-
takta arbetarskyddsmyndigheten.

http://www.tyosuojelu.fi/tyosuhde /yhdenvertaisuus

Om du upplever att du har blivit utsatt for ett brott dar mo-
tivet anknyter till diskriminering, ska du kontakta polisen.
www.poliisi.fi

Om du upplever att myndigheterna har bemott dig
pa ett diskriminerande sdtt kan du ocksa anfora kla-
gomal hos riksdagens justitieombudsman, regionfor-
valtningsverket eller, i fragor som géller social- och
hélsovardsmyndigheterna, den lokala patient- eller so-
cialombudsmannen.

Om du inte vet vem du ska vianda dig till i ett diskri-
mineringsdarende, kan du kontakta diskriminerings-
ombudsmannen eller brottsofferjouren for rad (www.
riku.fi). Det dr bra att komma ihdg att enligt diskrimi-
neringslagen dr repressalier (motatgarder) mot den
som anmadlt diskriminering forbjudna.

For att fa rad och juridisk hjdlp kan du ocksa kontakta
rattshjdlpsbyran (www.oikeus.fi), fackforbundet eller
frivilligorganisationerna som foretrdder olika grupper.



Diskrimineringsombudsmannen

Diskrimineringsombudsmannen kan bista dem som har utsatts for diskriminering nar deras klagomal om dis-
kriminering provas. Du kan kontakta diskrimineringsombudsmannen om du har upplevt eller upptackt diskri-
minering pa grund av alder, ursprung, nationalitet, sprak, religion, 6vertygelse, asikt, politisk verksamhet, fack-
foreningsverksamhet, familjeforhallanden, halsotillstand, funktionsnedsdttning, sexuell ldggning eller ndgon
annan personlig omstdndighet.

Arbetaskyddsmyndigheterna

Arbetarskyddsmyndigheterna 6vervakar att diskrimineringslagen iakttas i arbetsavtalsforhallanden och offent-
ligrdttsliga anstdllningar, arbetspraktik och annan motsvarande verksamhet pd arbetsplatser samt anstdllning.
For att ingripa i diskriminering pa arbetsplatser kan arbetarskyddsmyndigheterna vidta atgarder enligt lagen
om tillsynen 6ver arbetarskyddet och om arbetarskyddssamarbete pa arbetsplatsen, bl.a. meddela anvisningar
och uppmaningar. Om arbetsgivaren inte iakttar en uppmaning, kan arbetarskyddsmyndigheten genom sitt be-
slut dlagga arbetsgivaren att ratta till de forhallanden som strider mot bestaimmelserna.

Jamstalldhetsombudsmannen

Jamstdlldhetsombudsmannen overvakar iakttagandet av jamstdlldhetslagen. Jamstdlldhetsombudsmannen kan
bistd den som blivit utsatt for diskriminering i syfte att trygga den diskriminerades rattigheter samt vid behov
bista honom eller henne i rattegang.

Diskriminerings- och jamstalldhetsnamnden

Diskriminerings- och jamstalldhetsndmnden faststéller forlikning mellan parterna i drenden som géller diskri-
minering eller repressalier. I andra drenden dn sadana som omfattas av en arbetarskyddsmyndighets behorighet
far diskriminerings- och jamstdlldhetsndmnden forbjuda aktoren i fraga att fortsatta eller upprepa diskrimine-
ringen. Naimnden kan ocksa foreldgga aktoren att vidta dtgarder for att fullgora sina skyldigheter enligt diskri-
mineringslagen. Namnden kan forena sitt forbud eller foreldggande med vite.

Nar det géller tillsynen over att jaimstdlldhetslagen iakttas dr ndimnden behorig ocksa i fragor som géller arbets-
livet. Jimstdlldhetsombudsmannen eller en arbetsmarknadscentralorganisation kan fora ett drende, till den del
det giller jamstdlldhetslagen, till diskriminerings- och jamstdlldhetsnamnden.



Pafoljder for diskriminering

Pafoljden for diskriminering beror pa vilken lag som
tilldmpas pd diskrimineringsiarendet vid domstolen.
Pafcljder enligt diskrimineringslagen ar gottgorelse
till den som blivit utsatt for diskriminering, ogiltigfor-
klaring av diskriminerande avtalsvillkor, meddelande
av arbetarskyddsmyndighetens anvisningar och upp-
maningar samt diskriminerings- och jimstdlldhets-
ndamndens beslut om forbud eller féreldggande som
forenats med vite.

Typiska straff vid diskrimineringsfall dr botesstraff
som doms ut med stod av strafflagen, och maximistraf-
fet for diskriminering &dr fangelse i sex mdnader. Den
som blivit utsatt for diskriminering kan ocksa fa er-
sdttning med stod av arbetsavtalslagen eller ersdttning
for lidande enligt skadestandslagen.

Gottgorelse

Den som blivit utsatt for diskriminering eller repressa-
lier har enligt 23 § i diskrimineringslagen ratt att fa gott-
gorelse av den myndighet, arbetsgivare, utbildningsan-
ordnare eller tillhandahallare av varor eller tjanster som
istrid med diskrimineringslagen har diskriminerat eller
utsatt honom eller henne for repressalier.

Ilagen har inte faststélls ndgot maximibelopp for den-
na gottgorelse. Gottgorelsen ska enligt 24 § i diskrimi-
neringslagen vara rdttvis i forhallande till hur allvar-
lig gdrningen dr. Garningens allvarlighetsgrad bedoms
med beaktande av dess art, omfattning och varaktig-
het. Gottgorelse ska yrkas hos tingsrdtten inom tva ar
efter det diskriminerande forfarandet eller overtra-
delsen av forbudet mot repressalier. Att man yrkat pa
gottgorelse dr inget hinder for att yrka pa ersittning
dven med stod av skadestandslagen eller ndgon annan
lag.

Beslut om forbud och vite

I andra drenden dn sddana som omfattas av en arbe-
tarskyddsmyndighets behorighet far diskriminerings-
och jamstdlldhetsndmnden enligt 20 § i diskrimine-
ringslagen forbjuda aktoren i fraga att fortsatta eller
upprepa diskrimineringen eller repressalierna eller fo-
reldgga aktoren att inom en skilig tid vidta atgarder
for att fullgora sina skyldigheter enligt diskrimine-
ringslagen. Namnden kan forena sitt forbud eller £6-
religgande med vite.



Pa vilket sdtt kan likabehandling
framjas?

Enligt diskrimineringslagen ska myndigheterna, ut-
bildningsanordnarna och arbetsgivarna i sin verk-
samhet fraimja och bedoma forverkligandet av likabe-
handling. Vid uppfyllandet av skyldigheten att frimja
likabehandling ska uppmarksamhet fastas vid de for-
bjudna diskrimineringsgrunderna sdsom etniskt ur-
sprung, dlder, funktionsnedséttning, sexuell liggning

s

och religion. Atgirderna for att frimja likabehandling
ska syfta till att trygga att alla faktiskt har lika mdjlig-
heter att anvanda olika myndigheters tjanster, utbilda
sig och avancera i arbetet. Uppndendet av faktisk lika-
behandling kan krdva atgdrder for att undanrdja hin-
dren for likabehandling.



Bedomning av likabehandling

For att kunna framja likabehandling maste man
1. bedoma sin egen verksamhet ur olika befolknings-
gruppers synvinkel

2. vaxelverka med olika befolkningsgrupper, identifie-
ra utvecklingsmal och

3. planera konkreta atgarder for att framja likabe-
handling.

Det finns olika sitt att bedoma hur likabehandling
uppnads i verksamheten. Tips pa olika metoder finns i
justitieministeriets webbanvisning for bedomning
av likabehandling. http://yhdenvertaisuus.finlex.
fi/.

Likabehandlingsplan

Myndigheterna, utbildningsanordnarna och arbets-
givarna ska utarbeta en likabehandlingsplan som
innehdller konkreta atgdrder for att framja likabe-
handling i verksamheten eller pa arbetsplatsen. Pla-
nen kan utarbetas separat eller som en del av nagon
annan plan (t.ex. jamstdlldhetsplanen, laroplanen,
handlingsplanen for arbetarskyddet osv.)




ol
Innehallet i likabehandlingsplanen

Ilikabehandlingsplanen kan inga till exempel en be-
skrivning av metoderna f6r bedomning av likabehand-
ling och bedomningsresultaten, en forteckning over

konkreta atgdrder for att framja likabehandling samt
en redogorelse for hur och nar likabehandlingsplanen
uppfoljs, bedoms och eventuellt uppdateras.



BEDOMNINGSMATRIS

BEDOMNING AV LIKABEHANDLING

LIKABEHANDLINGSPLAN

METODER

Till exempel:

OBSERVATIONER

Arbetsgivare Verksamhet

ATGARDER
(Beskrivning, tids-
plan och ansvar)

UPPFOLJNING

Personalenkit

Bedomnings-
moten

Remissbehandling

Uppfoljnings-
uppgifter om
strategierna

Dokumentanalys




Mer information

Om diskrimineringslagen:

FINLEX (http://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2014/20141325)
Regeringens proposition (RP 19/2014 och RP 111/2014)

Arbetslivs- och jamstalldhetsutskottets betankande (AjUB 11/2014)

Om framjande av likabehandling:
www.yhdenvertaisuus.fi

www.oikeusministerio.fi (Demokrati, sprak och grundlaggande rattigheter)

Om rittsskyddet for den som blivit utsatt for diskriminering: www.syrjinta.fi
Om ingripande i diskriminering i arbetslivet: www.tyosuojelu.fi

Om diskriminering pa grund av kon: www.tasa-arvo.fi

Om diskriminering i Finland: www.yhdenvertaisuus.fi/syrjinnan seuranta/

Om kampanjer mot diskriminering: www.yhdenvertaisuus.fi

Forfragningar och bestdllning av broschyrer: yhdenvertaisuus.om@om.fi



www.yhdenvertaisuus.fi
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